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Ardavan Khoshnood
ar kriminolog och lektor
i akutsjukvard vid
Lunds universitet.

TEMA HOT & VALD

“Infor en nationell
handlingsplan mot

hot och vild i virden”

Pa landets akutmottagningar sjukskrivs vardpersonal alltmer

pa grund av hot och vald. Kraftfullare atgarder krivs for att skydda
vardpersonalen, menar Ardavan Khoshnood, kriminolog och lektor
i akutsjukvard vid Lunds universitet. TeExT EVANORDIN FOTO PRIVAT

FOR EN TID SEDAN holl han en forelidsning om
dodligt vald pa akuten for sjukskoterskor inom
svensk akutsjukvard. Nar han stéllde fragor
kring skydds- och larmberedskap blev han 6ver-
raskad av svaren.

- Overraskande fa kinde till vad som hinder
nar man trycker pa larmet, vilka dorrar som
stangs, vad man bor gora nar larmet gér, var
larmen ar placerade pa akutmottagningen och
nummer till ordningsvakter. Det visar pa behovet
av utbildning och att sjukvérden behover ta ett
starkare grepp om den problematik som ar
relaterad till hot och vald, sager Ardavan Khosh-
nood, 6verldkare i akutsjukvard vid Skanes uni-
versitetssjukhus i Malmo och sedan 2019 docent
i akutsjukvard. Han ar dven utbildad kriminolog
och forskar vid Lunds universitet.

HOT OCH VALD FOREKOMMER i alla delar av
varden. Sarskilt utsatta verksamheter ar akut-
och ambulanssjukvard, psykiatri och beroende-
vard. Det ar framfor allt hoten fran anhériga som
breder ut sig i sjukvirden; aggressiva beteenden
som péverkar anstélldas hilsa och prestation.

Statistik fran myndigheter som SCB och Ar-
betsmiljoverket visar att andelen sjukskrivningar
okar bland vardpersonal, frimst pa grund av hot.

- Vald tycks inte vara lika utbrett. Det beklag-
liga &r att det inte finns sikra siffror pa hur ut-
brett hot och vald egentligen &r. Vi skulle behova
mer forskning som tydligt definierar hot och vald
och som mer vetenskapligt visar pa omfattning-
en och utbredningen i sjukvarden.

Enligt en rapport fran Brottsforebyggande
radet, BRA, ar personal inom hélso- och sjuk-
varden den tredje mest utsatta yrkesgruppen,
efter anstéllda inom bevakning och sékerhet
respektive socialt arbete.

DET FINNS SANNOLIKT ett stort morkertal nar
det giller hot eftersom det dr en subjektiv upp-
levelse. Rent juridiskt definieras olaga hot som
att det ska ha funnits en fruktan hos personen i
fraga.

- Men om man blir hotad, men inte radd
handlar det inte om olaga hot. Vald ddremot
ar inget subjektivt, vald dr vald och gar inte att
tolka pé olika sétt, sdger Ardavan Khoshnood.
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for att dolja
personliga
uppgifter.




TEMA HOT & VALD

Jag har sjdilo blivit utsatt for hot och jag
uttalar mig ofta i fragor om kriminologi.

I takt med att hot och véld breder ut sig
i sjukvarden vill ménga inte skylta med sitt
fullstindiga namn och véljer dven att ta av sig
namnbrickan, trots att det ar ett outtalat krav att
alla vardanstallda ska bara namnbricka.

For ldkare ar det svarare eftersom patienten
behover veta vem som ger varden och har det
medicinska ansvaret. Aven om likaren skulle
ta bort namnbrickan, vid exempelvis hotfulla
situationer, dr det vialdigt enkelt att hitta namnet
pa behandlande ldkare i journalen pé 1177.

- Det finns ingen lag eller foreskrift som
reglerar fragan om att bara namnbricka synligt,
kravet kommer snarare fran arbetsgivaren.

Det finns dock manga olika tankar kring hur
man skulle kunna hantera fragan och 6ka skyd-
det for anstéllda. Poliser ar exempelvis registre-
rade med nummer i offentliga sammanhang for
att kunna identifieras vid eventuella avvikelser.
Anvandningen av alias skulle ocksd kunna
anvandas for att dolja personliga uppgifter.

- Det dr spannande tankar och idéer och vil
varda att provas juridiskt inom sjukvéarden, sager
Ardavan Khoshnood.

AR MAN SOM VARDPERSONAL utsatt for hot
och vald ar det viktigt att prata med sin arbets-
givare, och att avvikelser och anméalningar gors.
Men, manga i varden tycker att det ar stressande
att ta upp frigan om hot och véld pa grund av
radsla for repressalier, vilket ar forstaeligt, men-
ar Ardavan.

Gors det en anmalan till polisen och &klagare
beslutar om att inleda en férundersckning sa ra-
der det sekretess. Men sé fort forundersokningen
ar klar ar det en offentlig handling. Och néir den
misstankte atalas sd har personen ritt att veta
vem som anmalt, det ar en rattssakerhetsprincip.

Om rittegang inleds ska den som anmalt hot
eller vald utsittas for forhor och motforhor av
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Ardavan
vill gérna se
att sjukhus
anstaller
sarskilda
"anhorig-
personer.”

den misstanktes advokat. Det kan dra ut pa tiden
och domen kan sedan 6verklagas.

- Den som anmadlt riskerar att i virsta fall
leva med angest och oro i flera ar. Det har ar ett
problem, men vi kommer inte runt det. Vi maste
jobba med problemen p4 andra sétt.

For att skydda personliga uppgifter bor man
som anstélld i varden vara forsiktig med att ldgga
ut information om sig sjalv och sin arbetsplats
pa sociala plattformar. Men att ta bort personlig
information fran sckmotorer som Google ar dess-
varre bade krangligt och svart pa grund av den
svenska grundlagen och tryckfrihetsforordningen.

DET HJALPER INTE med att GDPR-lagstiftning
inforts for att virna individens integritet och
anonymitet pa nitet. Information om person-
uppgifter kan lagligt hamtas via folkbokforingen.
En Google-sokning pa Ardavan Khoshnood
ger snabbt information om kénsliga personupp-

gifter som litt skulle kunna missbrukas om man
som lakare ar utsatt for hot och véld.

— Det ar forstas ett problem, jag har sjdlv blivit
utsatt for hot och jag uttalar mig ofta i fragor
om kriminologi. Men det dr svart att plocka bort
personuppgifter pa nitet och det dr ocksa svart
att fa skyddade personuppgifter, det ges bara i
sérskilda fall.

Mer krut behover laggas pé olika atgarder for
att minska risken for att vardpersonal ska bli
utsatta for hot och vald pa sin arbetsplats, menar
Ardavan.

I STALLET FOR ATT FUNDERA &ver hur vi ska
gora for att fler ska viga anmala, bor vi fokusera
mycket mer pa vilka forebyggande skyddsétgar-
der vi behover satsa pa.

Det finns vissa insatser som varje arbetsgivare
kan och bor vidta, menar Ardavan. Det handlar
om kontinuerlig utbildning av bade nyanstillda
och befintlig personal kring larm och hur man
bor agera nir larmet géar. Det handlar ocksa
om att forbattra informationen och skapa en
tydlighet kring véntetidssituationen pa akutmot-
tagningen.

- P4 akutmottagningar i Odense i Danmark
kan viantande patienter folja flodet pa bildskar-
mar och i realtid se vintetider utifran priori-
teringar. Bara en sddan enkel atgdard minskar
valdigt mycket den frustration som annars leder
till hotfulla beteenden. Det hir borde vi kunna
gora dven i Sverige. I dag tillbringar vardperso-
nal pa akuten dessutom extremt mycket tid med
att informera och lugna patienter och anhériga.

Ardavan skulle ocksé girna vilja se att sjukhus
anstiller en sarskild “anhérigperson” pa aku-
ten. Nar det finns risk for hot och vald kan den
anstallde sdkerstilla att endast en anhorig i taget
far besoka patienten.

- Det hir kan omojligt personalen pé en
akutmottagning halla reda pé. Sa lange varden
pagar kan man ocksa Gverviga att inte publicera
uppgifter i journalen som rgjer var inneliggande
patient vardas, eftersom de latt kan hamna i
oratta hiander och bli ett hot bade for personal
och patient. Det har dr fragor som bor drivas pa
nationell niva. Jag har lange efterlyst en natio-
nell handlingsplan mot hot och vald i varden,
sager Ardavan Khoshnood. <

Levetiracetam Orion Vid behandling

levetiracetam av epilepsi.

Hog leveranssikerhet’
och lagt pris>

Leveranssikerhet till apotek: snitt 99,4 %'

_ LASMER&
BESTALL MATERIAL

1) Leveranskapacitet antal orderrader av Levetiracetam Orion
levererade fran Tamro till ppenvardsapotek inom 24 tim.
fran bestillning

2) Priser AUP januari 2023, 2 X 500 mg 100 st.

ORION PHARMA AB | BOX 85 | 182 11 DANDERYD RION
ORIONPHARMA.SE pHARMA

Levetiracetam Orion ﬁlevetiracetam) antiepileptika [Rx]. Férman. Som
monoterapi vid partiella anfall med eller utan sekundar generalisering
hos vuxna och ungdomar fran 16 ar med nydiagnostiserad epilepsi.
Som tilliggsbehandling vid partiella anfall med eller utan sekundir
generalisering hos vuxna, ungdomar, barn och spadbarn fran en manads
alder med epilepsi. Som tillaggsbehandling vid myokloniska anfall hos
vuxna och un cﬁ)mar fran 12 ar med juvenil myoklonisk epilepsi. Som
tilliggsbehandling vid primért generaliserade toniskkloniska anfall hos
vuxna och ungdomar fran 12 &r med idiopatisk generaliserad epilepsi.
Tabletter 250 mg, 500 mg, 750 mg och 1000 mg. Senaste éversyn av
produktresumé: 2021-08-16. For priser och ytterligare information se
www.fass.se.

Mesalazin Orion (mesalazin) Medel vid intestinala inflammationer
[Rx]. (F) Indikation och subvention vid: distal ulcerés kolit (proktit och
proktosigmoidit) fér behandling av lindriga eller mattliga akuta exacerbationer
och underhallsbehandling vid remission. Vid behandling med mesalazin ska
patienter med lungsjukdom, speciellt astma och/eller nedsatt njurfunktion
och/eller nedsatt leverfunktion évervakas mycket noga. Hos patienter som
tidigare varit 6verkansliga mot sulfasalazin bér behandling med mesalazin
ske under noggrann medicinsk 6vervakning. Férsiktighet rekommenderas vid
behandling av patienter med aktivt mag- eller duodenalsar. Senaste éversyn
av produktresumé: Enterotabletter 500 mg: 2021-10-04. Enterotabletter 1000
mg: 2021-03-05. Suppositorium 500 och 1000 mg: 2022-01-14. Fér priser och
ytterligare information se www.fass.se.
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